附件

产品质量国家监督抽查不合格产品
生产企业后处理工作规定

第一章  总  则
第一条  为了规范产品质量国家监督抽查不合格产品生产企业后续处理工作，增强监督抽查工作的有效性，依据《中华人民共和国产品质量法》、《产品质量监督抽查管理办法》等有关法律法规和规章，制定本规定。
第二条  本规定适用于国家质量监督检验检疫总局（以下简称质检总局）组织实施的产品质量国家监督抽查（以下简称国抽）不合格产品生产企业的后续处理工作。
第三条  本规定所称产品质量国家监督抽查不合格产品生产企业后处理（以下简称国抽后处理），是指质量技术监督部门根据国抽结果，对不合格产品生产企业依法采取通报、责令整改、复查、公告、行政处罚、移送等行政措施的活动。
第四条  质检总局负责指导监督国抽后处理工作。省级质量技术监督部门负责组织实施或委托省级以下质量技术监督部门组织实施本行政区域生产企业的国抽后处理工作。省级质量技术监督部门负责对委托开展的国抽后处理工作实施监督管理，并按要求向质检总局报送工作情况。省级以下质量技术监督部门按照上级质量技术监督部门的要求，负责具体实施国抽后处理的相关工作。
第五条  国抽后处理工作应当依法开展，涉及行政处罚的，应遵守法律法规和质量技术监督行政处罚程序的相关规定。
第二章  工作内容和程序
第六条  省级质量技术监督部门应在接到国抽不合格产品检验报告之日起5个工作日内，组织开展国抽后处理，需要委托下级质量技术监督部门具体实施的，应使用《产品质量国家监督抽查不合格情况通知单》（附件1）进行转办。
负责实施国抽后处理的部门（以下简称后处理部门）应当在收到《产品质量国家监督抽查不合格情况通知单》、国抽不合格产品检验报告之日起5个工作日内，组织实施国抽后处理。
第七条  后处理部门应当向不合格产品生产企业下达《产品质量国家监督抽查责令整改通知书》（附件2），责令不合格产品生产企业限期改正。
第八条  不合格产品生产企业应当自收到《产品质量国家监督抽查责令整改通知书》之日起，根据不合格产品产生的原因和后处理部门提出的整改要求，制定整改方案，按以下要求在30日内完成整改，并向后处理部门提交整改报告，提出复查申请：
（一）自收到国抽不合格产品检验报告之日起，至整改复查合格前，停止生产、销售同一规格型号的产品。
（二）在本单位通报监督抽查有关情况，查明产品不合格的原因，查清质量责任，制定相应的整改措施，落实质量主体责任。
（三）对库存不合格产品及检验机构退回的不合格样品进行全面清理，并妥善保管，等待后处理部门依法处置；对已出厂、销售的不合格产品依法进行处理，主动向社会公布有关信息，通知销售者停止销售，并向后处理部门书面报告有关情况。
（四）对只因标签、标志或者说明书不符合产品安全标准的产品，生产企业在采取补救措施且能保证产品质量安全的情况下，方可继续销售，并向后处理部门书面报告有关情况。
（五）参加质量技术监督部门组织的产品质量分析会。
（六）接受质量技术监督部门组织的整改复查。
除因停产、转产等原因不再继续生产销售的，或因迁址、自然灾害等情况不能正常生产且能提供有效证明的以外，不合格产品生产企业必须进行整改。
第九条  不合格产品生产企业不能按期完成整改的，可以申请延期一次，并应在整改期满5日前向后处理部门申请延期复查，延期不得超过30日。
第十条  不合格产品生产企业确因不能正常生产而造成暂时不能进行整改的，应当提供有效证明，停止同类产品的生产，并在正常生产该类产品时，按要求进行整改并申请复查。企业在整改复查合格前，不得继续生产销售同一规格型号的产品。
第十一条  后处理部门应当在接到企业复查申请之日起15日内，组织开展整改复查。整改复查包括复查检验和现场检查。
后处理部门委托符合法定资质的检验机构按照原监督抽查方案进行抽样和复查检验。原监督抽查产品已停产的，可抽取同类产品进行复查检验。复查检验费用由不合格产品生产企业承担。企业对复查检验结果有异议的按照监督抽查异议复检相关规定处理。后处理部门应在接到检验机构的复查检验报告后5个工作日内向受检生产企业发出检验报告和《产品质量监督抽查/复查检验结果通知单》，也可以委托检验机构告知。
对产品直接关系人体健康、人身财产安全、公共安全的，或者存在严重质量问题的不合格产品生产企业，后处理部门可以组织有关专家对企业整改情况进行现场检查，并对现场检查情况予以记录。
对实施现场检查的企业，现场检查通过且复查检验合格的，方可视为企业整改复查合格。
第十二条  不合格产品生产企业有下列逾期不改正情形的，由省级质量技术监督部门向社会公告。
（一）无正当理由拒绝整改的；
（二）整改期满后，未按时提交复查申请，也未提出延期申请的；
（三）企业在规定期限内向负责后处理的部门提交了整改报告和复查申请，但并未落实整改措施，或者产品经复查仍不合格的；
（四）其它应当公告的情形。
第十三条  对逾期不改正的企业公告后，后处理部门应当组织进行强制复查。
经复查仍不合格的，后处理部门应当责令企业在30日内进行停业整顿。整顿期满后经再次复查仍不合格的，应通报工商行政管理部门和其他有关行政许可部门吊销相关证照。
第十四条  省级质量技术监督部门应在接到《产品质量国家监督抽查企业拒检认定表》（附件3）之日起5个工作日内，按照《中华人民共和国产品质量法》第五十六条规定处理；需要委托下级质量技术监督部门具体实施的，应使用《产品质量国家监督抽查拒检企业处理通知单》（附件4）进行转办。
后处理部门应当在收到《产品质量国家监督抽查拒检企业处理通知单》之日起5个工作日内，按照《中华人民共和国产品质量法》第五十六条规定处理。
第十五条  有下列情形之一且需要进行执法查处的，有管辖权的执法部门应依法进行查处。查处期间，不停止对企业整改情况的复查。
（一）监督抽查产品存在严重质量问题的； 
（二）逾期不改正且公告后复查仍不合格的； 
（三）实施工业产品生产许可证管理的产品生产企业经复查仍不合格，需要依法吊销证书的；
（四）其它违反法律法规的情形。
第十六条  不合格产品生产企业的质量问题属于其他行政管理部门处理的，后处理部门应当转交相关部门处理。
第十七条  不合格产品生产企业的注册地与实际经营地不在同一省（自治区、直辖市）的，后处理工作由两地质量技术监督部门共同完成，由企业注册地省级质量技术监督部门向企业实际经营地省级质量技术监督部门转交相关材料，实际经营地质量技术监督部门负责现场检查、产品质量复查等工作，注册地质量技术监督部门负责后处理结果的汇总、上报工作。
第十八条  承担国抽任务的检验机构应当积极配合后处理部门开展国抽后处理工作。
第十九条  对国抽发现存在区域性问题、严重质量问题或者造成较大社会影响的不合格产品生产企业，省级以上质量技术监督部门可以组织约谈地方政府、相关企业的法定代表人或主要负责人。约谈企业应通报存在的质量问题，告知整改的内容、要求和期限，要求企业落实整改措施，督促企业落实质量主体责任。
第二十条  对国抽发现产品存在区域性、行业性质量问题，或者产品质量问题严重的，后处理部门可以会同有关部门、行业协会、检验机构，组织相关企业召开质量分析会，帮助企业分析质量问题，督促企业整改。
第二十一条  各级质量技术监督部门应当加强对国抽不合格产品生产企业和拒检企业的跟踪检查。
第二十二条  后处理部门应建立国抽后处理工作档案。档案材料应包括监督抽查检验结果通知单、不合格产品检验报告、企业拒检认定表、责令整改通知书、不合格产品生产企业整改报告和复查申请、不合格产品生产企业整改情况现场检查记录、复查检验报告及结果通知单等。
第三章  工作纪律
第二十三条  质检总局负责对国抽后处理工作进行监督检查，定期通报后处理工作情况。
[bookmark: _GoBack]第二十四条  后处理部门应当依法、公正地开展国抽后处理工作。不得以国抽后处理工作为由向行政相对人乱收费。
第二十五条  后处理工作人员应当遵守法律、法规的规定，秉公执法。后处理工作人员违反本规定的，由上级质量技术监督部门责令改正；情节严重的，对有关责任人员依法给予行政处分；构成犯罪的，依法追究刑事责任。
第四章  附  则
第二十六条  县级以上地方质量技术监督部门组织开展的地方监督抽查不合格产品生产后处理工作，可以参照本规定实施。
第二十七条  法律法规另有规定的，从其规定。
第二十八条  本规定由质检总局负责解释。
第二十九条  本规定自2015年7月1日起施行。

附件1
产品质量国家监督抽查不合格情况通知单
（编号）

 ×××质量技术监督局 ：
在质检总局组织的     年       产品质量国家监督抽查中，经检验，下列产品为不合格产品。现将不合格产品及其企业名单等相关材料移送你局，请按照《中华人民共和国产品质量法》和《产品质量监督抽查管理办法》的有关规定，依法对不合格产品生产企业进行处理。
联系 人：
联系电话：


                                  （单位印章）
                                   年  月  日  
  附1：不合格产品及其生产企业名单
	序号
	企业名称
	所在地
	产品名称
	商标
	规格型号
	产品等级
	生产日期/批号
	主要不合格项目
	承检机构

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


附2： 不合格产品及其企业相关材料（国抽不合格产品检验报告等）


备注：
1．不合格通知单一式两联，第一联寄送被函告单位，第二联函告单位留存。
2．是否需要转办由省级质量技术监督部门决定。被转办单位包括下级质量技术监督部门和隶属不同行政区域的质量技术监督部门，即以下两种情况：
（1）此文书可用于企业的注册地与实际经营地不一致时，企业注册地省级质量技术监督部门向企业实际经营地省级质量技术监督部门移送相关材料。
（2）此文书可用于省级质量技术监督部门需要委托下级质量技术监督部门具体实施国抽后处理工作时，省级质量技术监督部门向负责实施国抽后处理的部门移交相关材料。
3．“附2”主要包括国抽不合格产品检验报告，其他材料视具体情况而定。


附件2
产品质量国家监督抽查责令整改通知书
（编号）

（ 企业全称 ）：
在质检总局组织的     年       产品质量国家监督抽查中，你单位被抽查的               （产品批次、规格型号）产品，经检验，本次抽查结果为不合格。
依据《中华人民共和国产品质量法》和《产品质量监督抽查管理办法》的有关规定，现责令你单位结合国抽不合格产品检验报告中的不合格项目，认真查找不合格原因，采取相应整改措施，并于     年   月   日前向我局提交整改报告，提出复查申请。
如不能按期完成整改的，可以申请延期一次，并在整改期满5日前向我局申请延期复查，延期不得超过30日。如整改到期无正当理由不申请复查的，我局将依法组织对你单位进行强制复查。



                                   （单位印章）
年  月  日


备注：
1．此文书用于后处理部门向国抽不合格产品生产企业发出整改通知时使用。
2．具体整改要求，后处理部门可以根据企业产品不合格情况另行规定。



附件3
产品质量国家监督抽查企业拒检认定表
	受检企业
	产品名称
	
	企业名称
	

	
	法人代表
	
	企业地址
	

	
	联系人及电话
	
	抽样日期
	

	抽样单位
	任务来源
	     年           产品质量国家监督抽查

	
	联系电话
	

	事实认定（拒检过程描述）：





                       抽样人员签字：   年 月  日
  相关人员签字：    年  月  日

	（抽样单位印章）
	企业所在地质量技术监督部门意见：

年   月   日
                        （单位印章）


注：本表一式三份，一份报送质检总局，一份后处理部门留存，一份抽样单位留存。
备注：
1．本文书作为认定企业拒检证据，提供给质检总局及企业所在地质量技术监督局依法处理拒检企业。
2．抽样过程描述应实事求是、文字通顺、语言精练，应包括抽样人员在内不少于2人的共同签字。
3．认定企业拒检是在抽样条件符合规定，抽样人员向企业告之抽样性质、说明企业拒检后果仍达不到抽样目的的情况下，由抽样单位向企业所在地质量技术监督部门申请认定企业拒检。
4．“相关人员签字”是指企业人员签字，或者陪同抽样的地方质量技术监督部门人员签字，或者其他相关人员签字。
5．抽样单位印章可在抽样前签章。
6．“质量技术监督部门意见”一栏，由企业所在地质量技术监督部门填写意见，并盖章确认。


附件4
产品质量国家监督抽查拒检企业处理通知单
（编号）

 ×××质量技术监督局  ：
在质检总局组织的      年          产品质量监督抽查中，经企业所在地质量技术监督部门和抽样人员共同确认，下列企业无正当理由拒绝监督抽查。现将拒检企业名单及相关材料移送你局，请按照《中华人民共和国产品质量法》和《产品质量监督抽查管理办法》的有关规定，依法对拒检企业进行处理。
联系 人：
联系电话：



                                  （单位印章）
                                   年  月  日  
附1：拒检企业名单
	序号
	企业名称
	所在地
	抽样单位

	
	
	
	



附2：拒检企业相关材料（《产品质量国家监督抽查企业拒检认定表》等）
备注：
1．拒检企业通知单一式两联，第一联寄送被函告单位，第二联函告单位留存。
2．是否需要转办由省级质量技术监督部门决定。被转办单位包括下级质量技术监督部门和隶属不同行政区域的质量技术监督部门，即以下两种情况：
（1）此文书可用于企业的注册地与实际经营地不一致时，企业注册地省级质量技术监督部门向企业实际经营地省级质量技术监督部门移送相关材料。
（2）此文书可用于省级质量技术监督部门需要委托下级质量技术监督部门具体实施国抽后处理工作时，省级质量技术监督部门向负责实施国抽后处理的部门移送相关材料。
3．“附2”主要包括《产品质量国家监督抽查企业拒检认定表》，其他材料视具体情况而定。
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